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HNOPSIAOK CO3JAHUS, OPTAHU3ALIMM PABOTHI, IPUHATUSA PEIIEHAMA
KOMMCCHEH IO YPET'YJIUPOBAHMIO CIIOPOB MEXIY
YYACTHUKAMM OBPA3OBATEJIbHBIX OTHOIIIEHUM U KX
HUCIIOJIHEHUSA

1. O0mme monoxKeHUA

1.1. Tlopsinox cosnmamus, opraHu3auuu pabOTHI, NPHHATHS DPELICHWH KOMHCCHEH MO
YPCTYJUPOBAHHIO CIIOPOB MEXIY Yy4YaCTHHKaMHU OOpa30BaTE/IbHBIX OTHOLIEHHUN H HX
HCHOMHEHUs pa3paboTaH Ha ocHOBe DeepanbHOro 3akoHa oT 29.12.2012 Ne273-03 «O6
obpasosanuu B Poccuiickoii @enepauuny (4actb 4 cTaTss 45).

1.2. Hacrosmuii Tlopsnok pernameHTHpyeT co3naHHe, OPraHU3aIHIo paboThI, MPUHATHE
PCIIEHMH  KOMMCCHEH 1O  ypEeryJqMpOBaHHMIO  CIHOPOB  MEXIY  YYaCTHHKAMH
00pa3oBaTeNbHBIX OTHOIICHWA W WX WCIOJNHEHWE  YupeXAEHHeM MyHHIHNATILHONO
00pa30BaTENbHOr0 GHOKETHOTO YUPEXKICHHUS OMONHATEIBHOTO obpazoBanus lLleHTp
ACTCKOTO TBOpYECTBa TI. biarosemencka Pecmy6muki Bamkoprocran (manee -
Yuapexnenue).

1.3. Komuccust o yperynmpoBaHuiO CHOPOB MEXAY YYaCTHHKAMH 00pa3oBaTeNbHbIX
oTHOomeHuH (mamee - Kommccus) YupexieHus co3maercd B LEISX yperynHpoBaHH
CIIOPOB MEXIy YYaCTHHKaMH 00pa3oBaTeNbHBIX OTHOLIEHHH (00ydaromuxces, pogureneit
(3aKOHHBIX TpeACTaBUTENEl) HECOBEPIIEHHONETHUX OOYYAIOMMXCS, M€arormueckux
pabOTHMKOB YUpexieHHsl TI0 BOIIPOCAM peanu3alliy TpaBa Ha obpa3oBaHuE, B TOM YHCJIC
B CIIy4asXx:

- BO3HUKHOBEHHS KOH(JIMKTA HHTEPECOB Ie[arorm4eckoro paboTHHKA,

- IPUMEHEHH JIOKATLHBIX HOPMATHBHBIX AKTOB;

- 00%KaJI0BaHKs PENICHHUH O IPUMEHEHHH K 00YYAIOIIHMCS JUCHHUTIITHHAPHOTO B3BICKAHMS,
-IIOpAZIKa IPOBEICHUS MMPOMEKYTOYHON M HTOrOBOM aTTecTanuu o0y4aronmxcs.

2. Tlopsitok co3naHusi, oprann3aumm paboTel, npuHsiTus pemennii Komuccuei

2.1. Komuccus usbupaercs Ha 3acenanuu CoBera YupexaeHus OTKPBITHIM I'0JIOCOBAaHHEM
B KOJIMYECTBE ILECTH Y€IOBEK CPOKOM Ha OJIMH KaJI€HIapHbIH TO1I.

2.2. B cocraB KomuCCHH B pPaBHBIX KOJHMYECTBAX BXOJIST IPEJACTABUTENIM POAUTEICH
(3aKOHHBIX MpENCTaBUTENEH) HECOBEPINEHHONETHHX —O00YyYarOMAXCH, IPEACTABUTENH
PabOTHHKOB YHpEeXAEHHs, MPEACTABMTENM COBEPIICHHONETHHX 00YYAIOIUXCS (npu ux
OTCYTCTBMM - PAOOTHUK VYUpEKNCHHS, 3AINUIAIOMMA MHTEPECH O06YYAIOLIUXCS:




 заместитель директора по воспитательной работе, руководитель структурного подразделения и т.д.).

2.3. Председателя Комиссии выбирают из числа членов Комиссии большинством голосов путем открытого голосования в рамках проведения заседания Совета Учреждения.

2.4. Срок полномочия председателя один год без права переизбраться на второй срок.

2.5. Комиссия принимает заявления  (обращения) в письменной, устной формах и в виде электронного документа от педагогов, сотрудников, обучающихся и их родителей (законных представителей). Подача заявления осуществляется через документоведа Учреждения с обязательной отметкой о дате приёма и подписи документоведа.
2.6. Комиссия по поступившим заявлениям разрешает возникающие конфликты только на территории Учреждения, только в полном составе и в определенное время (не позднее 30 учебных дней с момента поступления обращения), заранее оповестив заявителя и ответчика. В исключительных случаях, а также в случае направления запроса, комиссия вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока рассмотрения гражданина, направившего обращение.
2.7. Решение Комиссии принимается большинством голосов и фиксируется в протоколе заседания Комиссии. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в зависимости от времени, необходимого для детального рассмотрения конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.

2.8. Председатель Комиссии подчиняется Совету Учреждения, но в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу Учреждения, законодательству Российской Федерации.

2.9. Председатель в одностороннем порядке имеет право пригласить для профилактической беседы педагога, сотрудника, обучающегося и его родителей (законных представителей), не собирая для этого весь состав Комиссии.

2.10. Председатель имеет право обратиться за помощью к руководителю Учреждения для разрешения особо острых конфликтов.

2.11. Председатель и члены Комиссии не имеют права разглашать информацию, поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации. Руководитель Учреждения и Председатель Совета Учреждения лишь правдиво информируются по их запросу.

2.12. Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.

2.13. Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений в Учреждении и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.

2.14. Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

1. Права членов Комиссии
3.1.Комиссия имеет право:

- принимать к рассмотрению заявления любого участника образовательных отношений при несогласии с решением или действием руководителя, педагога, обучающегося;

- принимать решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции; 

- запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятель​ного изучения вопроса;

- рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон;

- рекомендовать изменения в локальных актах Учреждения с целью демократизации основ управления или расширения прав участников образовательных отношений.

4. Обязанности членов Комиссии
4.1.Члены Комиссии обязаны:

- присутствовать на всех заседаниях комиссии;

- принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в устной или письмен​ной форме;

- принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием (решение считается принятым, если за него проголосовало большинство членов комиссии при присутствии ее членов в полном составе);

- принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотре​ния заявления;

- давать обоснованный ответ заявителю в устной или письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя.

5. Документация
5.1. Документация Комиссии выделяется в отдельное делопроизводство.

5.2. Заседания Комиссии оформляются протоколом.

5.3. Утверждение состава Комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по Учреждению.

5.4. Протоколы заседаний Комиссии сдаются вместе с отчетом за год Совету Учреждения и хранятся в документах Совета три года.

